
 서포트 포털 이용자가 Broadcom의 Knwledge Article을 구독할 수 있는 방법을 안내한 가이드 문서이다. 구독한
문서에 변경사항이 생길 시, 사용자는 메일로 알림을 받을 수 있다.

 포탈 사용자는 해당 문서를 통해 다음과 같은 지식을 얻을 수 있다.

1. Knwledge Article 구독 방법

상태 대상 범주

검수
서포트 포탈 유저

Knowledge Article 구독 방법

개요

대상 

내용

Broadcom Support Portal 접속



Broadcom Inc. | Connecting Everything 접속 후 로그인

Home - Support Portal - Broadcom support portal
접속
검색창에 찾기를 원하는 문서 키워드 입력 후 검색

원하는 문서 클릭

상단 Article ID 확인

URL 끝부분에 Article ID 붙여 접속
https://broadcomcms-
software.wolkenservicedesk.com/wolken-
support/kbsearch/article?articleNumber=<이
부분에Article ID를 넣어주세요>

Knowledge Article 구독하기
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우측 상단 [Subscribe] 버튼 클릭

우측상단에 구독 완료 메시지 출력
Unsubscribe 버튼 클릭 시 구독 취소 가능

구독한 문서 내용에 변경이 있을 때, 이메일로 알림을 받아볼
수 있습니다.
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